
สรุปสถิติการให้บริการตามภารกิจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 - กันยายน 2567) 

ของ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหาด อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
-------------------------------------------------- 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

ที ่ ชื่อกระบวนงาน 
ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย)  
รวม ต.ค. 

2566 
พ.ย. 

2566 
ธ.ค. 

2566 
ม.ค. 

2567 
ก.พ. 

2567 
มี.ค. 

2567 
เม.ย. 

2567 
พ.ค. 

2567 
มิ.ย. 

2567 
ก.ค. 

2567 
ส.ค. 

2567 
ก.ย. 

2567 
1 การชำระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง 0 0 0 0 0 0 16 25 32 4 0 0 72 
2 การชำระภาษีป้าย 0 0 0 3 9 15 0 0 1 0 0 0 28 
3 การชำระค่าขยะมลูฝอย 62 23 167 72 38 18 30 80 47 83 146 9 775 
4 การขอจดทะเบยีนพาณิชย์ 1 0 2 2 0 0 1 1 0 0 1 0 8 
5 ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 0 0 2 2 2 3 2 4 1 0 3 2 21 
6 ขอเอกสารรับรองอาคารสิ่งก่อสร้าง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 แจ้งซ่อมไฟทางสาธารณะ 4 4 7 5 3 6 5 5 7 4 4 4 54 
8 ขอความอนุเคราะห์ตัดต้นไม ้ 2 0 2 0 0 3 3 1 3 2 1 2 19 
9 แจ้งการขุดดิน ถมดิน 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 3 

10 แจ้งไฟฟ้าตก 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
11 ขอใช้บริการถังขยะฝอย 4 4 7 5 3 6 5 5 7 4 4 4 54 
12 ขึ้นทะเบียนผู้พิการ 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 2 7 
13 ขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด 3 3 1 1 1 5 0 2 3 2 4 2 21 
14 สงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหา

ทางสังคม 
10 2 4 1 2 3 2 1 0 2 2 5 34 

15 ขึ้นทะเบียนผูสู้งอาย ุ 4 26 19 4 2 1 4 2 1 1 3 1 61 
  

 

 



สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ที ่  
ชื่อกระบวนงาน 

ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-serevice (ราย)  
รวม ต.ค. 

2566 
พ.ย. 

2566 
ธ.ค. 

2566 
ม.ค. 

2567 
ก.พ. 

2567 
มี.ค. 

2567 
เม.ย. 

2567 
พ.ค. 

2567 
มิ.ย. 

2567 
ก.ค. 

2567 
 

ส.ค. 
2567 

ก.ย. 
2567 

 

1 ยื่นลงทะเบียนสุนัข-แมว 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 

2 ยื่นแบบความพึงพอใจในการจัดเก็บภาษี 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 ยื่นเรื่องร้องเรียนการทุจริตและพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 แบบคำร้องขอยกเลิกภาษีป้าย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 ยื่นแบบคำร้องขอข้อมูลข่าวสาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 ยื่นแบบคำร้องขอสนับสนุน อปพร. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 ยื่นคำร้องช่วยเหลือผู้ประสบภัยฯ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 ยื่นคำร้องขอใช้บริการจัดเก็บขยะมูลฝอย 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 
9 ยื่นคำร้องศูนย์ดำรงธรรม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 
-ข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ  จุดให้บริการ (Walk-in) จำนวน 1,157 ราย 
-ข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ผ่านช่องทาง E-service  จำนวน       3 ราย 
 
   ผู้รายงาน            ผู้รับรองรายงาน 
 
 
 

             (นางสาวไพรินทร  วัดสุวรรณ์)                                (นายผ่วน  เอมดี) 
             ตำแหน่ง หัวหน้าสำนักปลัด    ตำแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหาด 


